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MARCO REFERENCIAL / CONCEPTUAL

)  CONTEXTO

América Latina no representa una realidad unica, monocromatica y homogénea. En su
fisonomia histdrica y contemporanea se fusionan situaciones y fendmenos que trazan,
por una parte, un territorio comin, como es el caso de las injusticias y la posicion
desigual que ha ocupado Yy sigue ocupando en la relacion con los centros de poder del
mundo y que se expresa en la construccion social, cultural y politica que se suscito
desde el violento encuentro con el mundo “civilizado” en 1492. Al mismo tiempo, este
relato histérico muestra que el campo latinoamericano es un territorio diverso,
contradictorio y de mutaciones a veces abruptas, a veces resultado de continuos
historicos.

En los ultimos afios, diversos sucesos han sefialado la existencia en la region — al igual
que en el resto del mundo — de lo que varios autores y analistas han definido como una
crisis socio politica que, en el decir de muchos, expresa el advenimiento de formas
emergentes de reordenamiento del mapa politico y de las fuerzas sociales que han
predominado en la region en las Gltimas décadas. En palabras de Seoane, el carécter
multidimensional y profundo de esta crisis hace que habitualmente se la considere como
una “crisis civilizatoria” o mejor dicho como una “crisis de la civilizacion dominante”
(Lander, 2009; Vega Cantor, 2009; en Seoane 2013: 2). Mudltiples son sus
manifestaciones: crisis climatica, crisis energética y crisis alimentaria. La extension y
profundidad de estos problemas a gran escala, ponen en cuestionamiento los sustentos y
las racionalidades que sostienen el modelo de produccién dominante en los ultimos
siglos en el planeta. Es por esta razén, que parece inadecuado delimitar el analisis de la
crisis y los conflictos que ella ha desatado desde la perspectiva de las variables
econdmicas, pues si bien éste ha sido el contenido central, el aspecto critico del modelo,
la gravedad de las consecuencias de éste, ha lesionado profundas y vastas dimensiones
de la existencia y convivencia humana. En este contexto, diversos actores del espectro
social y politico, se movilizan para su afrontamiento: unos para denunciar sus graves
consecuencias 'y exigiendo un cambio de racionalidad de desarrollo, y otros para
defender su vigencia proponiendo ajustes en sus formas de operar.

Al mismo tiempo y en este escenario, Se trata de una crisis que expresa “conflictos que
trascienden hacia la ampliacion de nuevas conquistas democraticas y el reconocimiento
politico de los actores que las exigen” (Hernandez, Herrera, Alonso, 2013: 7). Un factor
transversalmente presente en la region, es que esta crisis es el resultado del
desencuentro que se torné cada vez mas profundo entre la clase politica y la ciudadania.
La crisis de los regimenes de democracia representativa, que consagraron un ejercicio
formal de los derechos politicos que se entronizé con el predominio de criterios de
Gobernabilidad, especialmente, en aquéllos paises que durante los afios noventa
vivieron el advenimiento de gobiernos post dictatoriales, es la que esta a la base de los
sinnimeros de campos de conflicto social y politico que se han sucedido en la regién.

En torno a estos conflictos, los ciudadanos y ciudadanas de América Latina se han
organizado con graduaciones y densidades distintas. Lo comun a estas movilizaciones
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es la decision y conviccion por expresar — a traves de las distintas demandas por la
vigencia de los derechos humanos como principio rector del desarrollo socio econémico
- el derecho a voz y la exigencia por ser reconocidos como actores del espacio publico,
con autonomia. Paises como Brasil y Chile muestran movilizaciones que han
repolitizado a la sociedad civil poniendo en cuestionamiento las bases que sostienen el
modelo neoliberal. En otros paises, como Colombia, las movilizaciones ciudadanas
emergen y se sumergen en distintos momentos y etapas del conflicto social.

Los actores sociales latinoamericanos aparecen en la escena publica dotandola de
contenido en su sentido mas genuino, esto es, deliberando en torno a los asuntos
comunes que competen a los intereses colectivos. El posicionamiento de estos puntos de
vista — a través de la movilizacion social — acontece en dos planos geopoliticos: por una
parte, en el espacio local, territorio en que la confrontacion de intereses se hace concreta
y en que los actores ciudadanos(as) oponen resistencia a proyectos — generalmente, de
orden econdmico — que afectan sus condiciones de vida. Lo interesante de estas
movilizaciones es que no solamente advierten del potencial dafio a los nichos
ecoldgicos y sociales de los territorios, sino que muestran un sentimiento de arraigo,
apropiacion e identidad con el espacio que se habita y en torno al cual se ha desarrollado
una conciencia que permite reconocer en ese espacio, una experiencia de comunidad y
un sentido politico de lo “propio”. La movilizacion, asi, indica la lucha y la defensa por
la autonomia, expresando una conciencia de poder que se posiciona en el espacio
publico local, pero que tiene alcances, también, nacionales. Tal ha sido el caso de paises
como Colombia, Bolivia, Chile, México, Guatemala, Honduras, Paraguay. Otro plano
de posicionamiento de la movilizacién social, es el plano nacional propiamente tal, que
expresa la lucha y defensa por derechos sociales en distintos ambitos que no solamente
apuntan al cambio de un aspecto especifico o sectorial de las politicas publicas, sino que
cuestionan la racionalidad del modelo de desarrollo que vulnera esos derechos sociales.
Tal ha sido el caso de Brasil y, especialmente, Chile, que desde el afio 2011 — y con
antecedentes previos en el 2006 — ha visto configurar un movimiento social por el
derecho a la educacion.

Como sefialan Hernandez, Herrera y Alonso (2013), ademas de los fendmenos de
movilizacion ya citados, es posible sefalar la existencia de una “contra movilizaciéon”
que corresponde la movilizacion de fuerzas politica de derecha que, al ver amenazados
sus intereses y al ver cuestionados los cimientos de la racionalidad neoliberal, ha
desplegado diversos frentes de accion para oponerse a esta ofensiva ciudadana contra el
modelo. Como sefialan los autores “el caso mas tipico es Venezuela y la oposicion al
proyecto socialista bolivariano, pero también Colombia muestra esa dinamica cuando la
derecha incide o aprovecha las protestas sociales para hacerle oposicion al Gobierno y
demandar ayudas econdémicas para algunos sectores latifundistas y agroindustriales.
Ocurrio en el reciente movimiento de los cafeteros, coordinado en parte por grandes
caficultores colombianos, en el que se plantearon unas reivindicaciones mas desde el
ambito del subsidio que de la redistribucion” (2013: 9).

Ameérica Latina ha enfrentado estos escenarios de movilizacion que, como se ha
sefialado, obedece a multiples patrones que acusan la existencia de una profunda crisis,
frente a la cual se han levantado diversos proyectos que buscan hacerle frente que van
“desde la continuidad del neoliberalismo bajo la criminalizacion y la militarizacion
social hasta las rupturas y limites del proyecto neodesarrollista y los desafios planteados
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por aquellos procesos de transformacion mas radical y emancipatoria” (Seoane, 2013:
1). Sin embargo, aun estos ultimos enfrentan el problema de verse fuertemente
condicionados por las légicas de crecimiento economico (basados en un modo de
produccidn en base a una economia de caracter extractivista / exportadora) que ha sido
atributo histérico del modelo de organizacion econdémica que ha regido en América
Latina desde hace 500 afios. El caso de Bolivia, Ecuador y Venezuela, asi lo sefiala
(Hernandez, Herrera y Alonso, 2013: 10).

En esta perspectiva, uno de los aspectos que condiciona el impulso de férmulas
alternativas de desarrollo economico, es la aln arraigada vigencia y, peor aun,
profundizacion del modelo extractivista de crecimiento en los paises latinoamericanos.
El refuerzo de este modelo se ha observado en areas de la “megamineria, la explotacion
hidrocarburifera convencional y no convencional, las pasteras y los monocultivos, los
cultivos y las semillas transgénicas, la apropiacion privada trasnacional de diferentes
bienes naturales y territorios y las obras de infraestructura en energia y transporte que
este modelo requiere” (Seoane, 2013: 2). Muchas de las movilizaciones sociales
acaecidas en los espacios locales, son el resultado de esfuerzos por oponer resistencia a
la instalacion de proyectos extractivos a gran escala que se ciernen como una amenaza
al modo de vida de las comunidades, evidenciando una ldgica de neocolonizacién
econdmica y capitalista.

Como sefiala Seoane, “este mismo proceso, en el pensamiento critico latinoamericano,
revivié el cuestionamiento a las nociones del desarrollo y su reduccion al crecimiento
econdémico asi como abrié la consideracién de otras programaticas y horizontes
emancipatorios como la del Buen Vivir” (Seoane, 2013: 2).

Los movimientos de protesta y lucha social, por otro lado, han enfrentado fuertes
resistencias de los gobiernos y de sectores politicos convencionales, que responden con
logicas de criminalizacion y autoritarismo no dialogante. Ejemplo de ello, son “la
militarizacion de Bogota y Colombia toda frente al paro agrario nacional que conmueve
al pais desde la segunda mitad de agosto; la criminalizacion de las protestas en
Guatemala y Honduras; la persecucion y violencia legal e ilegal contra lideres y
comunidades en México; las propuestas de reformas legislativas para penalizar ain mas
el conflicto social en Chile, la militarizacion de —hasta ahora- tres departamentos en
Paraguay resuelta por el nuevo gobierno de Cartés” (Seoane, 2013: 4), entre las
experiencias mas emblematicas de este autoritarismo antidemocratico.

Seoane (2013) sefiala que en el afio 2013 se continuaron observando movimientos de
resistencia en la region: en Colombia con la ampliacion y fortalecimiento del
movimiento de resistencia que avanzd desde un paro cafetero hacia un paro agrario
nacional en agosto recién pasado. En el caso de Chile, a traves de la vigencia del
movimiento estudiantil, de la emergencia de diversas movilizaciones locales en
diferentes zonas del pais que se mantienen activas para enfrentar los conflictos vigentes
en los territorios y, en el Gltimo periodo, en un recrudecimiento de la movilizacién
mapuche que ha ido de la mano de una intensa represion policial. También, las
resistencias observadas en México frente a los anuncios de reformas, en el marco de seis
afios de escalada militar en la denominada “guerra contra el narcotrafico” cuya violencia
y confrontacion sigue cobrando victimas civiles. Las movilizaciones en Brasil de
protesta por el alza de tarifas en el transporte pablico y los fuertes cuestionamientos al
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gasto publico que ha significado para ese pais, la organizacion del Mundial de Futbol en
el 2014. En Venezuela, también, la movilizacion permanece activa frente a la amenaza
politica de la derecha, una vez fallecido Hugo Chavez, y que es resultado, también, de
los procesos de construccion de poder social a nivel comunal, que fue una politica de
participacion popular que promovi6 el chavismo en ese pais.

Los ejemplos citados de procesos de constitucion de Sujeto y de Actoria Social que
Ilevan a cabo distintas practicas sociales adheridas a los principios de la Democracia, los
Derechos Humanos y el respeto al Medio Ambiente, afirman la existencia de un
movimiento convergente y diverso (un movimiento de movimientos), que funda otras
corrientes para pensar y recrear la convivencia humana. Como lo explica el historiador
chileno Mario Garcés, estas acciones colectivas nos enfrentan a un complejo reto, el de
su comprensién y andlisis. En sus palabras, los denominados Nuevos Movimientos
Sociales “son mas diversos, hablan otras lenguas, no siempre estan dispuestos a las
alianzas, muchos de ellos rechazan la direccion de los partidos politicos (sobretodo de
las vanguardias, que son rechazadas por iluministas, sino autoritarias). Van y vienen, en
ciclos de movilizacién mas cortos 0 méas largos; sus estructuras organizativas no son
siempre piramidales, sino dispersas, no siempre cuentan con coordinaciones
permanentes; se entienden y desentienden con el Estado. En una palabra, la realidad en
movimiento se nos hace compleja, sino ininteligible. Estamos, desde el punto de vista
social, en la torre de Babel, 0 si ustedes prefieren del ‘poder en movimiento’” (Garcés,
2008; 18).

Dada la extensa y multifocal expresion de conflictos en la region que resultan de la
decidida movilizacion especialmente ciudadana, algunos autores identifican la
necesidad de avanzar hacia dinamicas de didlogo entre movimientos que apoyen al
fortalecimiento de una convergencia que permita incrementar la fuerza y el poder frente
a los intereses a los cuales estas movilizaciones se enfrentan. “Desafortunadamente en
la actualidad, en América Latina, no hay un espacio donde se den esas discusiones
continentales, dado que teéricamente esa aspiracion reposaba en el Foro Social, el cual
viene agotandose como expresién movilizadora de las diversas expresiones
continentales. Partiendo del analisis realizado hasta ahora y a modo de conclusién, es
necesario recomendar que, dado el contexto actual de la region, el movimiento social
latinoamericano deberia avanzar en la realizacién de un dialogo constructivo entre los
movimientos de origen urbano y sociedad industrial, y esas nuevas reivindicaciones
identitarias que no solo reivindican el reconocimiento politico en abstracto sino también
las formas de vida” (Hernandez, Herrera y Alonso, 2013: 11).

El contexto socio politico de América Latina, especialmente desde la década de los afios
’60 en adelante, potenci6 el surgimiento de organizaciones de la sociedad civil que, a
través de una expresion maés institucionalizada, se han abocado a sumar esfuerzos
técnicos, intelectuales y politicos para promover una agenda de cambio proclive a los
derechos humanos y a la profundizacion de la democracia. Se trata de los denominados
Organismos No Gubernamentales (ONG’s) que en el continente han permitido
enriquecer la actoria social observada en la sociedad civil. La trayectoria de las ONG’s
latinoamericana, muestra un conciente y férreo compromiso con esta agenda, habiendo
muchas de ellas, sumado acciones y recursos institucionales a la lucha contra dictaduras
militares o regimenes autoritarios que vulneran los derechos humanos. En este sentido,
la realidad latinoamericana y sus multiples complejidades, conflictos y problematicas,
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han constituido un factor determinante en el rol que estas organizaciones han
desempefiado en favor de los intereses y necesidades de los grupos subalternos de las
sociedades latinoamericanas.

En las Gltimas décadas, tanto en paises que vieron advenir procesos de recuperacion
democratica como en aquéllos marcados por otras realidades politicas, las ONG’s
debieron — en general — enfrentar desafios para mantenerse vigentes en los nuevos
escenarios socio politicos, adaptando una serie de estrategias y definiciones éticas,
politicas y técnicas a las condiciones emergentes. Asi, especialmente, en paises con
regimenes post dictadura, el Estado emprendio un camino de redefinicién en la relacion
con la sociedad en su conjunto, especialmente, en lo que se refirié a normalizar el
funcionamiento del aparato democratico institucional y a dar respuesta a las graves
consecuencias humanas, econémicas y sociales heredadas de las dictaduras militares.
De este modo, las ONG’s debieron, en la mayoria de los casos, aprender a relacionarse
con este Estado “emergente”, especificamente, en el campo de las politicas sociales.
Este proceso estuvo transversalizado por el retiro progresivo del financiamiento de la
cooperacion internacional que durante los afios precedentes habia apoyado y dado
sostenibilidad a las acciones impulsadas por las ONG’s y que expresO una activa
presencia de la solidaridad internacional en estos paises.

Los afios noventa instalan a las organizaciones de la sociedad civil en general y a las
ONG’s en particular, un desafio inédito: la decision de establecer relaciones de
colaboracién con el emergente Estado democratico’, a través de su participacion en el
campo de las politicas sociales. Algunas de estas organizaciones enfrentaron en su
dinamica interna, intensos debates respecto de la necesidad historica y de la legitimidad
politica de estos organismos para participar en los asuntos publicos, debates que
mostraron el predominio de una visién que homologaba lo estatal con lo publico.

Desde entonces, la expectativa que estuvo presente en los primeros afios de regimenes
post dictadura, fue esperar que los gobiernos democraticos introdujeran cambios
sustanciales que permitieran recuperar parte importante de la funcion social del Estado,
abortada y cercenada por las dictadura militares. La participacion en los procesos de
discusién conducentes a la definicion de politicas sociales, representd una de las
primeras metas a alcanzar por estas organizaciones. Muchas ONG’s llevaron a cabo un
sinfin de iniciativas que buscaban contribuir en esa direccion.

No obstante, aun cuando los Estados democraticos mostraron consecutivamente en el
tiempo una decision de abordar el campo social y resarcir las expresiones de la ‘década
perdida’ - a través de la creacion de institucionalidades emergentes y del incremento
sostenido del gasto social que condujo a este Estado a adquirir cierta especializacion en
el campo de las politicas sociales, tal como ha sefialado Gonzalo de la Maza? - creci6
una lectura critica en las organizaciones de la sociedad civil (y también, en muchas
ONG’s) acerca del efectivo impacto de la oferta programatica del Estado en los sectores
sociales vulnerables y, especialmente, acerca de los mecanismos de participacion que —

! Democratico, al menos, en ciertas expresiones politico institucionales.

2 Al respecto De la Maza, Gonzalo. “Relaciones peligrosas: las politicas sociales y la sociedad civil en la
transicion chilena”, en “Politicas Sociales de la Concertacion: una mirada critica”. Cuadernos de Practicas
Sociales, Magister de Politicas Sociales y Gestion Local, Universidad de Arte y Ciencias Sociales, pag.
55
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hasta ahora — se han fomentado para el fortalecimiento de la sociedad civil. El
predominio de la gobernabilidad ha subordinado la democracia social, limitando
notablemente los espacios y los instrumentos institucionales para favorecer la incidencia
de los actores de la sociedad en los asuntos publicos.

Uno de los principales déficits de la politica social, ha sido su alta debilidad para
generar alianzas con la sociedad civil y promover su fortalecimiento. Muchos de los
desafios mencionados en los nudos criticos anteriores, requieren de un trabajo estrecho
con organizaciones de la sociedad civil. Esto supone ampliar la concepcion de lo
publico, no homologable exclusivamente con la esfera estatal, que dé espacio a la
incidencia y al aporte de estas organizaciones.

La inexistencia mas o menos generalizada de espacios de dialogo deliberativo (a
excepcion de ciertas instancias de caracter consultivo) con la sociedad civil que
permitan recoger sus apreciaciones y propuestas para el disefio de politicas, sefiala la
débil voluntad politica de abrir espacios para la actoria de las organizaciones y
movimientos sociales en los asuntos que convocan su interés y movilizacion.

Mientras se siga entendiendo — por ejemplo, a las ONG’s - como un mercado de oferta
técnica 0 mano de obra especializada en campos de accion en los cuales el Estado no
tiene condiciones de abordar (por tamafio, costo, trayectoria, u otros factores), seguira
siendo muy dificil ahondar en este debate y avanzar en una legitimacion del rol publico
de estas organizaciones. Este es un desafio estraté%ico para desmercantilizar —
sobretodo desde la vision del Estado - el rol de las ONG’s”.

¢Cuales son las contribuciones que estas Organizaciones pueden entregar a la politica
publica? La consideracion exhaustiva de la trayectoria de estas organizaciones, permite
identificar las siguientes capacidades:

e Conocimiento amplio de la realidad social (contextos, sujetos) que permitiria
otorgar especificidad a los disefios de la politica a nivel central. La
reformulacion de los programas sociales y sus recursos pueden ser entendidos
Como juegos U operaciones tacticas que ponen en accion el dispositivo
institucional en beneficio de las personas.

e Capacidades para la generacion de procesos sociales de mediano y largo plazo,
condicion que permite contribuir a la sostenibilidad social de los programas
sociales. Es comun observar que los proyectos sociales no facilitan la
permanencia en los territorios y muchas iniciativas terminan ‘entrando y
saliendo’ de los barrios. El lazo con la comunidad debe permanecer vivo,
condicion bésica para el despliegue de procesos de intervencion en el campo
social.

e Metodologias integrales que trascienden la perspectiva sectorial, con capacidad
de articulacion local, que operan con principios metodoldgicos flexibles mas
acorde a las actuales expresiones de pobreza y exclusion. Muchas de estas
experiencias poseen un saber muy importante respecto de las situaciones

3 Entendidas las ONG’s como una de las expresiones organizadas de la Sociedad Civil.
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sociales y culturales presentes en las problematicas sociales, lo que contribuye a
alinear los recursos institucionales en funcion de las necesidades y demandas de
las personas.

Este proceso de acumulacion de saberes, experiencia y capacidades técnicas y politicas
en las ONG’s en el marco del desarrollo de sus experiencias de trabajo en espacios
locales se fue gestando — especialmente, hacia fines de los afios *90 - en un contexto de
mutaciones y cambios en la dinamica de movilizacion social de la ciudadania en
Latinoamérica, que progresivamente fueron reconfigurando el escenario politico de la
region fortaleciendo, sobretodo, la participacion y las capacidades de actoria social de la
sociedad civil en su conjunto, ya sea por la asuncion de gobiernos que se plantearon con
proyectos de desarrollo alternativos, o por la decidida accion de movilizacion de la
ciudadania y de movimientos sociales en torno a la defensa y promocion de sus
derechos.

En este marco, también, las ONG’s fueron diversificandose, emergiendo distintas
organizaciones surgidas en contextos democraticos y respondiendo a distintas
preocupaciones e intereses, que fueron paulatinamente agregando nuevos campos de
accion a las actividades llevadas a cabo por las ONG’s, nuevas formas de operacion
técnica y metodoldgica, no necesariamente estructuradas en torno a una posicién
politica critica y, en varios casos, activamente integradas a las nuevas formas de
construccién de redes sociales. Este proceso, también, fue acompafiado de la
desaparicion de muchas ONG’s surgidas en los afios ’80, a causa de crisis de
financiamiento o de insuficientes capacidades para adaptar sus estrategias y propositos a
los contextos actuales.

Frente a la diversificacion de las ONG’s, al arraigo que éstas poseen en campos de
accion delimitados por las politicas publicas y que las ha conducido a dominar ciertos
campos del saber técnico — entre otros aspectos que podrian ser mencionados —, es
posible observar que la condicion de tal (ONG) no asegura una orientaciéon ético politica
definida, tal como aconteci6 en décadas anteriores. Siendo asi, tampoco es posible
asegurar un contenido claro y univoco al rol que las ONG’s cumplen en el actual
escenario socio politico de los paises de la regién. ¢Cdémo logran compatibilizar las
ONG’s su desenvolvimiento en el campo de las politicas publicas — espacio que con
mayor o menor gradualidad, condiciona la autonomia técnica y financiera — con una
praxis transformadora?; ;es posible afirmar la vigencia de un rol de las ONG’s que, en
general, sugieran la vigencia de un sector de estas organizaciones comprometidas y
arraigadas en la construccion efectiva de democracia y defensa de los derechos
humanos?; ¢de qué manera las ONG’s han densificado o reducido su inclusion en
procesos de actoria social?, ¢la construccion de actoria social, es uno de los objetivos
que animan el quehacer de las ONG’s? Siguiendo a Eduardo Caceres, “se asume como
hipbtesis que en la region siguen abiertas oportunidades y posibilidades para el
activismo organizado y sostenido de colectivos ciudadanos en torno a asuntos de
justicia social y derechos en el &mbito pablico. Sin embargo, pareciera que la forma
como se ha expresado tal activismo durante las ultimas décadas (a través de las ONG’s)
est4 atravesando una crisis que exige profundas redefiniciones™.

* Caceres, Eduardo. “Desafios y perspectivas de las ONG en el contexto de los cambios en curso en los
paises de la Region Andina”, noviembre 2013, pag. 3.
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Esta investigacion busca contribuir precisamente en relevar estos contenidos, toda vez
que anima la conviccion que, indistintamente de la incidencia efectiva que las ONG’s —
como organizaciones que forman parte de la sociedad civil — hayan alcanzando en
distintos campos de actividad y, sobretodo, en relacion a sus propositos socio politicos,
es posible sugerir la vigencia de un ethos historico que forma parte de una suerte de
patrimonio de identidad historica que subyace en la memoria colectiva de estas
organizaciones y que busca tener expresion en las practicas organizacionales, en las
intervenciones sociales y en la relacion que establece con los distintos actores
especialmente en el ambito local / comunitario, pero que ha exigido diversas busquedas
y el desarrollo de capacidades diversas para integrar en un circulo virtuoso, la necesidad
politica de pragmatismo con su consecuente sujecion a principios éticos ligados a una
praxis transformadora, comprometida con la lucha y promocion de los derechos
humanos y la democracia.
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) CONCEPTOS MARCO

El estudio del rol de las ONG’s requiere disponer de un conjunto de claves conceptuales
que permita definir y delimitar su posicién en la sociedad, su esfera de competencia y el
alcance de sus acciones.

De este modo, hemos estructurado tres ejes conceptuales:
- Conceptos marco: es decir, aquellos que permiten comprender la naturaleza de

las ONG’s, el espacio social en que especificamente se insertan y del cual
forman parte.

. Esfera publica
. Sociedad civil
° Actoria Social

- Conceptos metodoldgicos: es decir, conceptos que permiten caracterizar y
analizar de forma delimitada, el &mbito en que las ONG’s se desenvuelven tanto
en la estructura social como en la vida social en general, permitiendo
comprenderlas como una esfera de actividad propiamente tal, con dindmicas de
convergencia y diferenciacion, y de interaccion / interseccion con otros actores
sociales (como es el Estado, por ejemplo).

o Campo
. Interfaz

- Conceptos especificos: es decir, aquéllos que dicen...a la delimitacion de
aspectos que permiten una aproximacion especifica al quehacer y al rol de las
ONG?’s, objeto que interesa a esta investigacion.

. ONG
. Ambiente Propicio
. Incidencia

2.1) CONCEPTOS MARCO
2.1.1) Esfera Publica

La admision al problema del estar-juntos se puede transformar en objeto de reflexion
por via de la distincion “vida publica” y “vida privada”.

El uso moderno de la libertad ya en Kant, esta asociado al uso publico de la razon. Este
uso publico debe constituir un ejercicio universal de todas las personas; no es pensable
restringir su acceso y, menos aun, su desarrollo pleno. Kant entiende por uso publico
“a aqueél que, en calidad de maestro, se puede hacer de la propia razén ante el gran
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publico del mundo de lectores’™. Por el contrario, uso privado alude a que ese mismo
ejercicio se realiza pero en calidad de funcionario (es decir, reproduciendo discursos del
orden del cual se es parte). Desde la vision kantiana, la calidad de maestro se obtiene en
la medida en que el sujeto que expone publicamente sus cuestionamientos, lo hace en la
medida en que es “conocedor de causa”, es decir, habla con propiedad de un asunto
sobre el cual ha acufiado un saber; no es un discurso ‘“desinformado” sino que éste es
legitimo en la medida que se sostiene en una “experticie”; el que formula la critica es
aqueél que ha llegado a conocer desde dentro la complejidad del asunto que plantea; su
razonamientos es fundado. EI espacio publico, entonces, en una esfera de hablas
legitimas, del debate argumentado. Este espacio publico, ademds, supone la
autoconfirmacion del sujeto como tal, es decir, “hablar en nombre propio™. Mientras
el tutelaje suponia una anulacion de la identidad — el Yo es un producto Moderno — la
razon ilustrada es la emergencia del si mismo, la condicion para configurar la fisonomia
particular, la oportunidad de la diferenciacion.

Para Habermas la principal variante en el modo de comprender lo publico, ha sido la
emergencia del Estado moderno en cuyo entorno — y cada espacio o funcioén que haga
alusién a él — se ha erigido la representacion de la publicidad (entendida como
notoriedad publica; la publicidad “como esfera en la que los ambitos de lo publico y de
lo privado estan frente a frente”"). En este sentido, el atributo pablico refiere a cuidar
el bien comun de los ciudadanos, es decir, la tarea de la administracion publica. Mas
concretamente, para Habermas la esfera publica es el espacio del debate publico, el
escenario de formacion de la voluntad colectiva. Es el espacio de la confrontacién de los
diversos actores de la sociedad civil. Se trata de un espacio publico autébnomo, que
presenta una doble dimensién: por un lado, desarrolla procesos de formacion
democratica de la opinion publica y de la voluntad politica; por otro, se vincula a un
proyecto de praxis democrética radical, donde la sociedad civil se torna una instancia
deliberante y legitimadora del poder politico, donde los ciudadanos son capaces de
ejercer sus derechos publicos subjetivos. El espacio publico es visto como un escenario
de discurso, autonomo en relacién con el sistema politico, como un lugar donde se
realiza la interaccién subjetiva de ciudadanos conscientes, solidarios y participativos
(¢?) (Vieira, 1998: 10).

En Hannah Arendt la esfera publica en tanto actividad ligada a la politica, al estar entre
los seres humanos que responde a la condicion de pluralidad, es el espacio de la accién,
mientras que la labor y el trabajo pertenecen a la esfera privada. ( no hay accion? ) La
distincion publico/privado corresponde, al mismo tiempo, a la distincion entre lo que es
propio y lo que es comun. De este modo, lo publico es el propio mundo en cuanto es
comun a todos nosotros y diferenciado de nuestro lugar poseido privadamente en él.

Existe una relacion estrecha entre accion y estar juntos. La esfera publica es tal, en tanto
se configura con la presencia de otros/as. Estar juntos, entendida como una condicién
social (existir en compafiia de otros/as de la misma especie), tiene origen romano. Alli
se asocia lo politico con lo social (estar juntos).

S E. Kant: Filosofia de la Historia. Fondo de Cultura Econémica, México, 1987, pag. 28
® Ibidem, pag. 31
" Ibidem, pég. 42.
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Para los griegos lo fundamental de la accion y el estar juntos no era el hecho de tener
que vivir en compafiia de otros/as de la misma especie (sentido gregario), sino en la
capacidad de los seres humanos por realizar la organizacion politica que es distinta de
otras formas de organizacion que resuelven el tener que vivir juntos a otros (ejemplo, la
familia).

Asi la vida puablica efectivamente constituye el espacio en que los seres humanos
participan de los 6rdenes que aspiran 0 no aspiran conformar. Implica, a pesar de las
variantes o decididas mutaciones habidas en el decurso historico, hacerse parte en el
proceso de interrogacion a lo dado, de ensayos que implican a los otros con los cuales
cada ser humano esta invariablemente sujeto a compartir la existencia y la compleja
problematica a la que ella da lugar.

Aunque en la tradicion del pensamiento politico la esfera publica siempre fue asociada a
la competencia e involucramiento de las personas (ciudadanos) en los asuntos de la res
publica, con la emergencia del Estado y el advenimiento de “lo social” (que transfigura
los contenidos de la esfera publica y la esfera privada), la nocién de lo pablico fue
progresivamente asociada a la esfera estatal logrando posicionarse en el sentido comun,
como nociones homoénimas (lo pablico es lo estatal).

Bresser y Cuniil (1998) conciben la existencia de cuatro esferas o formas de propiedad
relevantes en el capitalismo contemporaneo: la propiedad publica estatal, la publica no-
estatal, la corporativa, y la privada. La publica estatal detenta el poder de Estado y/o es
subordinada al aparato del Estado; la publica no-estatal esta volcada para el interés
publico, no tiene fines lucrativos, aunque es regida por el Derecho privado; la
corporativa también no tiene fines lucrativos, pero esta orientada para defender los
intereses de un grupo o corporacion; la privada, finalmente, esta volcada para el lucro o
el consumo privado (1998: 2).

En América Latina, los nuevos movimientos sociales animaron la reflexion en torno a la
existencia de una esfera pablica no estatal, que expresa la reapropiacion por parte de los
y las ciudadanas de los asuntos comunes, de los intereses colectivos. Bresser y Cunill
sefialan que la nocion de lo publico no estatal “contribuye a remarcar la importancia de
la sociedad como fuente del poder politico, atribuyéndole un rol expreso — mas alla del
voto — en la conformacién de la voluntad politica, asi como reivindicando sus funciones
de critica y control sobre el Estado y, en general, su preocupacién por la res publica.
Pero el tema de lo publico no-estatal, también, se vincula a la atribucion por parte de la
sociedad de una responsabilidad en la satisfaccion de necesidades colectivas, mostrando
que tampoco en este campo el Estado y el Mercado son las Unicas opciones vélidas”
(Bresser y Cunnil, 1998: 11).

Estos autores sefialan, asimismo, en relacion a las ONG’s una preocupacion por el grado
de condicionamiento que las légicas de mercantilizacion y burocratizacion a las que
estas organizaciones se ven regularmente sometidas a causa de su participacion como
agentes institucionales en los distintos &mbitos de las politicas sociales, les pudieran
potencialmente generar y que puedan convertirse en factores criticos para el
desdibujamiento de su rol en el &mbito de la esfera publica no estatal. EIl sentido es
“posibilitar que actien como catalizadoras y promotoras de la ampliacion del espacio
publico, a través del empoderamiento de los sectores mas vulnerables. EI mismo
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problema aparece en el caso de las fundaciones de servicio publico, que enfrentan
siempre los riesgos de privatizacion y de feudalizacion” (Bresser y Cunnil, 1998: 20).

La importancia del concepto de esfera publica no estatal estd relacionada con
profundizar en el conocimiento y comprension de los procesos de revaloracion de la
democracia participativa, en el marco de la accion que han desplegado movimientos
sociales y ciudadanos en general, por autoreconocerse como actores sociales legitimos
de lo publico tanto en las dinamicas de deliberacion como en los procesos de toma de
decisiones. Estos movimientos lo que muestran es una mayor proyeccion hacia el
escenario publico “como sujetos de derechos y, por tanto, como sujetos politicos”
(Velasquez, 2008: 13).

La literatura que profusamente aborda, en los Ultimos afios, el cuestionamiento del
modelo de democracia representativa y la creciente valoracion de la democracia
participativa, recoge como marco de sus reflexiones, las diversas expresiones que este
cuestionamiento ha asumido en el accionar de distintos grupos y movimientos en
América Latina. El modelo de democracia liberal en la practica, genera un ejercicio
democratico en que ciudadania activa e inclusiéon se tornan excluyentes. ( y ademas
impone la vision que es el individuo el que manda... el centro ). La integracion de
ambos principios es la que estd a la base de la reivindicacién que han hecho estos
movimientos, aportando contenidos de primera relevancia a lo publico “entendido como
escenario de visibilidad de actores, de encuentro para la confrontacion de pareceres e
intereses, de construccion de reglas de juego colectivas y de produccién de acuerdos
sobre asuntos de interés comun” (Veldsquez, 2008: 13).

Silvio Caccia, sefiala que a la agenda que han posicionado los movimientos sociales
“somamse novas proposicdes que permitem identificar pistas de interpretacdo sobre as
apostas que estes movimentos sociais fazem como estratégia politica: a democratizacédo
da democracia, o controle social sobre os governos” (Caccia, 2008: 26).

La densificacion de la esfera publica no estatal produce como consecuencia una
modificacion creciente de las relaciones entre la sociedad civil y el Estado. Estas
relaciones que, especialmente, en regimenes autoritarios fue de resistencia, en procesos
de recuperacion democratica o en la asuncion de gobiernos progresistas o de izquierda,
transitaron hacia relaciones de apoyo a politicas de gobierno que respondian a histéricas
demandas sociales. Sin embargo, en los ultimos afios los movimientos sociales u
organizaciones ciudadanas muestran una mayor desconfianza y distancia politica con
los Ilamados regimenes progresistas sostenida en una fuerte critica hacia sus estrategias
de desarrollo que, en lo estructural, mantuvieron vigente los aspectos fundamentales del
neoliberalismo, incorporando reformas que no lograron modificar las bases de
sustentacion del modelo (Caccia, 2008: 35). (Y otros que son reaccionarios)

Desde la experiencia observada en varios paises de América Latina, la efectiva
reactivacion de la esfera publica no estatal muestra que las organizaciones de la
sociedad civil son capaces de asumir una voluntad de poder que esta dirigida a ejercer
control sobre las fuerzas del mercado y de las l6gicas de gobernabilidad del Estado, en
la perspectiva de limitar su influencia en la vida social y, en especial, en lo que respecta
a la restriccion en el ejercicio de los derechos humanos.
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Bonaventura Do Souza reflexiona en su libro “Democratizar la Democracia” (2003)
acerca de la necesidad de dedicar esfuerzos de investigacion y de reflexion tedrica, en
torno a la distincion entre accion conformista y accion rebelde, distincion que Do Souza
releva como fundamental para estudiar y comprender tedrica y politicamente aquéllas
fuerzas que movilizan una légica de accién que resisten las formas del poder dominante.
Identifica seis formas de poder que son confirmadas socialmente por acciones
conformistas y contestadas socialmente por acciones rebeldes, a saber: patriarcado,
explotacion, fetichismo de la mercancia, diferenciacion identitaria desigual, dominacion
e intercambio desigual.

Do Souza lo reflexiona del siguiente modo:

“En mi conceptualizacion, las acciones rebeldes, cuando son colectivizadas, son la
resistencia social contra estas formas de poder y, en la medida en que se organizan
segun articulaciones locales/globales, constituyen la globalizacién contra-hegemonica.
Cada uno de los temas confronta de modo privilegiado una o varias formas de poder ”

“Esta propuesta tedrica se asienta en la idea utopica de una exigencia radical: sélo
habrd emancipacién social en la medida en que haya resistencia a todas las formas de
poder. La hegemonia esta hecha de todas ellas y sélo puede ser combatida si todas
fueran simultdneamente combatidas. Una estrategia demasiado centrada en la lucha
contra una forma de poder, pero relegando todas las otras, puede, por mas nobles que
sean las intenciones de los activistas, contribuir para acrecentar, en vez de atenuar, el
peso global de la opresion que los grupos sociales subalternos cargan en la
cotidianidad ” (Do Souza, 2003: 1)

Estas acciones de resistencia que logran oponer poder a los poderes hegemonicos
(institucionalizados desde lo normativo y lo socio cultural) expresan, de un modo
distinto, la plena vigencia de una esfera publica no reductible a la accion del Estado. Por
el contrario, muchas veces el Estado se transforma en un instrumento que consagra la
reproduccion de algunas (sino todas) de las seis logicas de poder enunciadas por Do
Souza.

La crisis de legitimidad de la democracia representativa ha ido de la mano de un
conjunto de transformaciones que, a lo largo de los Ultimos cuarenta afios, van
cimentando un giro en la forma de construir democracia. Do Souza identifica estas
transformaciones:

1. Pérdida de la demodiversidad: referida a la pérdida de la capacidad de las
democracias de permitir la coexistencia pacifica o conflictual de diferentes modelos y
practicas democraticas. En términos historicos, “la conversion del modelo liberal en
modelo Unico y universal implica, a nuestro modo de ver, una pérdida de
demodiversidad” (Do Souza, 2003: 1).

2. Lo local y lo global: el modelo hegemonico de democracia se ha mostrado refractario
a validar, admitir y promover la participacion activa de los ciudadanos en la vida
politica, en los asuntos publicos. De forma instrumental, la ha confinado en los espacios
locales, en la expectativa de cercenar los alcances territoriales o sociales de esa
participacion. ( Lo local no es lo domestico...)
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3. Los peligros de la perversion y de la cooptacion: Do Souza advierte que este riesgo
puede incluso estar presente en practicas de democracia participativa, en la medida en
que — en aras de ensanchar y ampliar la esfera pablica sumando a diversos actores y
dando cabido a sus agendas y demandas - pueden éstos enfrentar el riesgo de la
cooptacion por intereses y actores hegemonicos para, en base a ellas, legitimar la
exclusion social y la represion de la diferencia.

4. Democracia participativa y democracia representativa: que refiere a la incapacidad
practica y tedrica que ha mostrado la democracia liberal para compatibilizar
adecuadamente las practicas de democracia representativa y democracia participativa
(solucion de las escalas). Para este autor “no es una solucion adecuada porque deja
intacto el problema de las graméticas sociales y ofrece una respuesta simplista,
exclusivamente geografica, al problema de la combinacién entre participacion y
representacion” (Do Souza, 2003).

Las transformaciones observadas en el escenario socio politico no solamente impactan a
los actores politicos convencionales sino que han permitido, al mismo tiempo, el
posicionamiento de actores emergentes que “llegaron para quedarse” diversificando el
espacio publico, disputando poder y erigiéndose como actores que conquistaron el
derecho de participar e incidir permanentemente en la democracia sin estar sujetos a
objetivos instrumentales 0 a agendas de coyuntura. Esto recupera los contenidos mas
primigenios del pensamiento politico, aquél que entendia que la conversacion y la
resolucion de los asuntos propios de la convivencia entre los seres humanos (del estar
juntos entre muchos distintos), es competencia de todos los ciudadanos y ciudadanas.
Esta es la mayor riqueza de la configuracion de la esfera publica no estatal.

2.1.2) Sociedad Civil

El estudio de la sociedad civil no cuenta con un cuerpo tedrico estructurado ni con un
concepto universalmente aceptado.

En los Gltimos afios organismos internacionales y gobiernos nacionales se han ocupado
de la “sociedad civil” a partir de la preocupacion por incrementar, unos, la gobernanza
y, para otros, para procurar una relacién de gobernabilidad con sus organizaciones.

Para Sepulveda (2000) estos discursos no logran converger en una comprension univoca
de Sociedad Civil y, menos aun, en los propdsitos u orientaciones que subyacen a sus
planteamientos. A su juicio “esta vaguedad conceptual, desde nuestro punto de vista,
no es casual. Se sostiene sobre la base del predominio de un modelo econdémico
irrestricto y una autoconciencia de actores politicos respecto a las limitaciones de su
propio quehacer. En breve, la renovacion del interés por la sociedad civil no remite,
como en otros periodos histdricos, a la radicalizacion del sistema democratico a partir
de la emergencia de temas y actores no considerados en el sistema politico tradicional
Se sostiene, en cambio, en un principio bastante evidente; un modelo de sociedad
desregulado, un Estado que abandona funciones béasicas del bien comuin, la
competitividad como principio de organizacion de las relaciones entre los sujetos”
(Sepulveda, 2000: 3).
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En América Latina los Estados han sido promotores de la sociedad civil. En Chile,
desde los gobiernos de la Concertacion se promovieron politicas de participacion,
creando una oficina gubernamental de enlace con la sociedad civil que, en lo sustantivo,
buscaron generar una alianza de trabajo para gestionar de manera eficiente los
programas sociales. Este mismo sentido observado en Chile, es el que se aprecia en la
preocupacion de los estados latinoamericanos: desarrollar una gestion gubernamental
moderna y eficaz. Por tanto, el sentido de la relacion con la sociedad civil, se vuelve
recursiva sobre la propia funcion estatal, sin legitimar la existencia y fortalecimiento de
estas organizaciones como actores sociales con existencia politica propia y sujetos de la
democracia. Sepulveda sospecha de esta vision en los siguientes términos: “a la
restriccion del Estado como gestor de politicas publicas no se le agrega “la ampliacion
del espacio politico a favor de la sociedad”, por el contrario, la valoracion de la
sociedad civil se realiza en el marco de una fuerte despolitizacion. La valoracion de la
cultura no es neutra, es construida sobre la base de una despolitizacion” (2000: 12). Esto
es, la sociedad civil habita un espacio concedido funcionalmente, pero que se ubica por
fuera de la esfera publica, de la vida politica. Es una integracion por subordinacion.

Las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) pueden ser definidas como “formas
organizadas de acciones colectivas que representan la capacidad de los individuos de
reunirse frente a un interés o fin comtun” (Cortés, 2011: 1).

Desde otro punto de vista, Houtart plantea tres concepciones de Sociedad Civil:
a) Concepcidn burguesa:

En este enfoque, la Sociedad Civil es entendida como el espacio en que se hace efectivo
el desarrollo de las potencialidades del individuo que, desde el liberalismo, equivale al
ejercicio de las libertades. La libertad de emprender — representada por la iniciativa
privada, empresarial — es el valor supremo de la sociedad civil burguesa. Por tanto, la
iniciativa privada es el factor en torno al cual la vida social se estructura y organiza. En
este campo, las instituciones que forman parte de la sociedad civil actuan en funcion de
garantizar esta forma de reproduccion social. Asi, esta concepcidon acepta la
concurrencia de organizaciones voluntarias que asumen la tarea de suplir las carencias
del sistema que son ideolégicamente aceptadas como naturales. Con la hegemonia del
mercado — como norma universal del funcionamiento de las relaciones humanas -, la
consecuencia es la despolitizacion de la Sociedad Civil.

b) Concepcidon angelical:

A diferencia del enfoque anterior, en esta perspectiva la sociedad civil esta integrada por
aquellas expresiones organizadas que distintos sectores de la sociedad (especialmente,
aquellos mas desfavorecidos) son capaces de promover, por las ONG’s, por el sector no
comercial de la economia y por las instituciones de interés comun, educativas, culturales
y de salud. El concepto de Tercer Sector es caracteristico de este enfoque, atribuyéndole
caracteristicas de autonomia en relacion al Estado. Estas organizaciones estan
motivadas en la busqueda del bien comun y en la promocién de valores sociales que
permitan mejorar el bienestar colectivo. Para Houtart esta concepcion de la sociedad
civil, si bien avanza en la comprension de una capacidad de las organizaciones sociales
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y civiles por generar sus propias formas de accion, no necesariamente sujetas al
principio rector del mercado, no logra problematizar el origen de los problemas sociales
o de las desigualdades que pueden capturar la preocupacion de estas organizaciones;
mas bien, se desenvuelve en un nivel superficial de la accion social, sin plantearse
avanzar hacia un cambio de carécter estructural.

c) Concepcidn analitica o popular de la Sociedad Civil:

La diferencia sustantiva que presenta la concepcion analitica de la sociedad civil con los
otros enfoques desarrollados por Houtart, radica en que esta vision representa a las
organizaciones de la sociedad civil que desarrollan una lectura critica y politica del
orden social. En términos tedricos, la sociedad civil es entendida en términos de
relaciones sociales, lo cual es ya un acto politico. En palabras del autor “esto significa
que la Sociedad Civil es el espacio donde se construyen las desigualdades sociales y que
existen en su seno instituciones y organizaciones que representan intereses de clase muy
divergentes” (Houtart, s/a: 4)

Las organizaciones y movimientos sociales que cuestionan las relaciones de poder
dominantes, que promueven el respeto a los derechos humanos y a la democracia, se
corresponden con esta tipologia de Sociedad Civil. El caracter antisistémico de estas
organizaciones es un atributo central en este enfoque.

Resultara importante para el presente estudio, considerar esta categorizacion relacionada
con enfoques de Sociedad Civil, a fin de conocer y analizar la forma en que las propias
ONG’s definen y caracterizan sus roles en el actual escenario de la region y apreciar en
qué sentido esta tipologia responde a las autodefiniciones de las organizaciones se dan a
si mismas.

2.1.3) Actoria Social:

La sociologia admite, en cualquiera de sus vertientes, la existencia en la estructura
social, de actores sociales. Las perspectivas para analizar a los actores sociales, son
diversas; el individualismo metodoldgico (perspectiva tedrica que forma parte del
episteme neoliberal) también le ha dedicado esfuerzos de investigacion y analisis. El
énfasis en este enfoque, es comprender a los actores sociales como configuraciones
posibles a partir de la expresion de intereses propios que animarian toda accion
colectiva. Otros enfoques, lo asumen como resultado de procesos que son resultado de
la configuracion de una matriz socio politica (MSP) que particulariza el
desenvolvimiento de un actor social en una realidad especifica. Alain Touraine ha
relevado la nocién de proyecto histérico como eje que estructura la emergencia de
actores sociales. La realidad social, asi, necesita ser comprendida — en su produccion —
teniendo en cuenta la presencia del actor.

En esta perspectiva, un actor social remite a un proceso de constitucion en un contexto
dado. El espacio de emergencia y desenvolvimiento de un actor social, es la esfera de la
politica, de lo publico. Asi, “si la politica se entiende como el espacio donde una
sociedad delibera sobre su trayectoria, donde decide su proyecto de sociedad, si es su
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espacio de construccion y por lo tanto de autonomia, entonces la politica es el lugar
donde juegan los actores sociales y colectivos” (Jiménez, 2011: 3).

De esta forma, “un actor social es un sujeto colectivo estructurado a partir de una
conciencia de identidad propia, portador de valores, poseedor de un cierto nimero de
recursos que le permiten actuar en el seno de una sociedad con vistas a defender los
intereses de los miembros que lo componen y/o de los individuos que representa, para
dar respuesta a las necesidades identificadas como prioritarias (Touraine, 1995).

En el marco de esta definicion, una ONG (en tanto entidad, organizacion individual) no
constituye en si un actor. Un actor social remite a una accion, a una fuerza colectiva en
que confluyen distintas organizaciones o entidades... Esto es “cuando hablamos de un
actor social estamos hablando de algo que es distinto de cualquier organizacion: el
movimiento sindical no es el sindicato, pero tampoco es la federacion de sindicatos. Un
movimiento podra tener intereses, podra tener creencias o valores, 1o que no tiene son
decisiones como las tiene una organizacion. ( no tiene racionalidad... ;?) No tiene
capacidad para elegir una accion y hacer esa accion elegible a sus miembros. No tiene
capacidad vinculante. Entendido asi, una organizacion es casi formalmente equivalente
a un individuo” (Jiménez, 2011: 6).

La sociedad civil posee, también, actores sociales. No todas las organizaciones de la
sociedad se configuran como actores. La actoria social es una construccion conciente,
expresa una decision por construir en el espacio publico, una fuerza social que busca
movilizar debates, propuestas, reivindicaciones y luchas. Es la dimension colectiva del
Sujeto, el espacio de la referencia intersubjetiva y de la referencia politica.

El estudio del rol de las ONG’s requiere — como eje de analisis — de una revision critica
respecto a los alcances politicos de sus propias definiciones y de la forma en que su
tarea es posicionada como un ambito de incidencia individual o de referencias
colectivas.

2.2) CONCEPTOS METOLOGICOS:
2.2.1) Campo

Bourdieu crea y desarrolla el concepto de “campo”, estructurando un cuerpo teorico al
respecto. Con este concepto, sefiala un espacio social de accion y de influencia en el
que confluyen relaciones sociales determinadas. Fue presentado y desarrollado, por
primera vez, en el afio 1966.

En su intento por superar la dicotomia entre estructura y sujeto, el concepto de campo
permite comprender el funcionamiento social a través de la configuracion de
determinados ambitos de actividad que abren espacios para distinguir la existencia de
una pluralidad de intereses que establecen juegos de poder y estructuran relaciones
sociales.

Gilberto Giménez, en “La Sociologia de Pierre Bourdieu” define campo como "una
esfera de la vida social que se ha ido autonomizando progresivamente a traves de la
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historia en torno a cierto tipo de relaciones sociales, de intereses y de recursos propios,
diferentes a los de otros campos”. De alli que se pueda sefialar la existencia del campo
cientifico, del arte, de la politica, de la filosofia, de la religion, de la burocracia estatal,
de la universidad, etc.

Puede ser, también, entendido como “un sistema de relaciones en competencia y
conflicto entre grupos situaciones en posiciones diversas, como un sistema de
posiciones sociales a las que estdn asociadas posiciones intelectuales y artisticas”
(Bourdieu, 2002: 5).

“Un campo -podria tratarse del campo cientifico- se define, entre otras formas,
definiendo aquello que esté en juego y los intereses especificos, que son irreductibles a
lo que se encuentra en juego en otros campos 0 a sus intereses propios (no sera posible
atraer a un fildsofo con lo que es motivo de disputa entre gedgrafos) y que no percibiré
alguien que no haya sido construido para entrar en ese campo (cada categoria de
intereses implica indiferencia hacia otros intereses, otras inversiones, que seran
percibidos como absurdos, irracionales, o sublimes y desinteresados). Para que funcione
un campo, es necesario que haya algo en juego y gente dispuesta a jugar, que esté:
dotada de los habitus que implican el conocimiento y reconocimiento de las leyes
inmanentes al juego, de lo que esta en juego, etcétera” (Bourdieu, 2002: 120).

Martin distingue las siguientes propiedades en el concepto de campo: a) espacios
estructurados y jerarquizados de posiciones; b) donde se producen continuas luchas que
redefinen la estructura del campo; c) donde funcionan capitales especificos, y d) un tipo
de creencia (illusio) especifica (Martin, 2008: 11).

Uno de los rasgos relevantes del concepto de campo, es que consagra tedricamente la
comprension relacional e historica de las esferas de actividad que conforman la vida
social. (pero que no sale del protagonismo del individuo) Bourdieu sefiala que un
campo, ademas, se caracteriza por un rasgo de autonomia respecto del todo social. Sin
embargo, advierte Martin, “la autonomia del campo no es un dato a priori 0 un axioma
indiscutible. Tampoco significa independencia. Por el contrario, la propiedad de
autonomia conforma: a) un principio metodologico; b) que se basa en unos presupuestos
sobre el objeto investigado que, a su vez, han de detallarse y constatarse
empiricamente” (Martin 2008: 17). Esto tiene consecuencias metodoldgicas concretas:
exige al esfuerzo del investigador, atender como primera linea de estudio para el
conocimiento y comprension de las dinamicas que explican el fenémeno investigado, el
entramado de relaciones méas proximo (ibid).

La relevancia o pertinencia del concepto de campo para el estudio de las organizaciones
de la sociedad civil (en este caso, las ONG’s), radica en que permitiria — de acuerdo al
interés central del estudio — determinar la existencia del campo social de las ONG’s, sus
contenidos, objeto(s) en disputa, relaciones de poder, ldgicas de competencia /
colaboracion, niveles de especializacion (en el discurso y/o en la praxis) para producir
un campo de saber propio diferenciado de otros, posiciones intercambiadas, lineas de
continuidad con los acumulados historicos de las ONG’s surgidas en contextos de
resistencia a regimenes autoritarios, recursos Yy tipos de recursos en disputa y flujos de
relacion con actores ajenos al campo.
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Ahora bien, Martin sugiere complementar al concepto de campo con la visién que
desarrolla Dobry respecto de la sociedad como un sistema social complejo constituido
por esferas sociales a la vez interrelacionadas y autonomas, fuertemente
institucionalizadas y dotadas de l6gicas sociales especificas. Para este autor, “resulta
dificil trazar fronteras claras entre los distintos sectores; éstos se hallan
interrelacionados y encabalgados debido a que la mayoria de las organizaciones tiene
una variedad de objetivos y participa en diversas redes de interdependencias. Por otra,
los distintos sectores no estan necesariamente integrados de forma armoniosa: en la
persecucion de sus objetivos e intereses, pueden entrar en conflicto entre si. Frente a la
concepcién bourdieana de una division funcional para el trabajo de dominacion, Dobry
concibe la division en sectores como un entramado inestable de tensiones” (Martin,
2011: 20-21).

Esta descripcion, permite — en términos metodolégicos — dar cuenta de un objeto de
estudio (un campo de actividad, un sector, una esfera social) distinguir su cara interna
—sus logicas sociales especificas— y su cara externa —Ias relaciones que se establecen
entre los distintos sectores—.

Aplicado al estudio de la accion social de las ONG’s, esta complementacion resulta
pertinente en tanto la historia de estas organizaciones muestra una sensible frontera con
otros actores o sectores con los cuales debe interactuar. La posicion de poder, las
agendas politicas que levantan estos actores, la volatilidad de los recursos y del
financiamiento publico, los imperativos éticos y politicos que emergen de los escenarios
sociales e historicos de cada pais, entre otros aspectos, condicionan significativamente
la dinamica propia de estas organizaciones, razon por la cual el estudio de la esfera de
actividad de las ONG’s requiere un razonamiento relacional, hacia fuera y hacia dentro
del campo que explique la construccion de su realidad.

Enfoque Situacional

El estudio y andlisis del rol de las ONG’s desde la nociéon de campo y de esferas
sociales interrelacionadas, también, se fundamenta en la comprension del sistema social
como una configuracion de relaciones en base a la distincion “Yo” y el “Otro” que
asume la existencia de fuerzas sociales.

Todo actor social moviliza su accion a partir de un plan que es el resultado creativo de
un juicio estratégico. La realidad no es predecible, pues existen distintos actores con
intereses afines o contrarios. Desde la perspectiva epistemologica, esto permite asumir
que los problemas son cuasi estructurados, en tanto emergen del juicio y de las
significaciones que los distintos actores vinculados a un campo, le asignan. La
conflictividad de las interacciones sociales sefiala una realidad plena de incertidumbre.
En consecuencia, el Plan no es monopolio del Estado, esto es, todos los actores sociales
planifican, independiente del modo en que lo formulen. Existen, por tanto, varios planes
en conflicto que, en el juego social, son de final abierto.

El actor estd envuelto en la situacion; no se constituye ajeno a ella; el actor es y hace en
una situacion. Ortega y Gasset sefiala que la circunstancia delimita y condiciona la
existencia. Existe significacion en todo decir, en todo acto de lenguaje, aun cuando el
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sentido que transmita, no es la significacion fundamental, pues el lenguaje limita la
expresividad absoluta y genuina de ese sentido. La situacion habla por si misma y
complementa el lenguaje formal dandole un significado libre de equivocos. De aqui se
desprende, por ejemplo, que la explicacion de la realidad es un dialogo con la situacién
en que un actor coexiste con otro. Entonces:

e Lasituacion es un pie forzado para el actor social

La accion no tiene significado fuera de la situacion

Explicar algo es dialogar con la situacion, el diagnéstico es un mondlogo
La historia esta presente en la situacion

No hay accion en la distancia, se actda solo en el presente

Una explicacion situacional es siempre hecha por “nosotros” o “ellos” (en tanto
actores). La situacion constituye un espacio de produccion social donde un actor juega
un papel al igual que sus oponentes, y donde todo lo que alli ocurre en cuanto
produccion social, depende de ambos, en interaccion con el entorno que los envuelve.
Por otra parte, la categoria situacion implica comprender que existen explicaciones
asimétricas, distintas respuestas a distintas preguntas (ellas dependen, en definitiva, de
la significacion que el actor atribuya a su propia circunstancia y en relacion a otros).

Este enfoque de produccién social obedece a una mirada compleja de la realidad, donde
no es posible establecer relaciones causales entre los fendmenos por cuanto “el mundo
de la vida” opera como una trama de relaciones, en base a logicas de interconectividad,;
de alli la importancia de aceptar y asumir como principio la idea que la realidad emerge
como objeto de conocimiento segun la vision o interpretacion que de ella haga el sujeto
(o el actor); en el entendido ademas, que el sujeto esta formando parte de aquél mundo;
la interpretacion entonces, es situacional, en la medida en que estd condicionado o
constrefiido por las circunstancias que configuran la situacién; la explicacion de algun
modo, representa la elaboracion racional — mediada por el lenguaje — sobre la forma en
que el sujeto significa su relacién con las circunstancias. De alli que ninguna
explicacion sea mas “verdadera” o real que otra; precisamente cada cual responde a la
particular ubicacion que el actor tenga en la situacion; esta significacion es decisiva para
que la afectacion se traduzca, por una parte, en discurso y, por otra, en accion.

2.2.2) Interfaz

Interfaz procede de un vocablo inglés que significa “superficie de contacto”; también, se
le relaciona con la idea de interseccion. Una interfaz es el area de intercambio entre dos
0 mas subsistemas, “que mas exactamente son subsistemas interconectados por sus
interfaces para formar un solo sistema sociocultural total que corresponde a la sociedad
humana en un territorio determinado” (Durston, Duhart, Miranda y Monzd6, 2005: 18.
En Duhart, 2006). Este concepto reconoce la presencia y el desarrollo de una dinamica
interrelacional entre distintos actores (sea individuales o colectivos), que movilizan su
accion de acuerdo a sus propias visiones de mundo e intereses.

De acuerdo con Norman Long:
“... la nocion de interfaz social se torna relevante como una forma de explorar y

entender problematicas de heterogeneidad social, diversidad cultural y los conflictos
inherentes a los procesos que involucran la intervencion externa. Las interfaces surgen
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normalmente en puntos donde diferentes, y generalmente conflictivos, mundos de vida
0 campos sociales intersectan, o mas concretamente, en situaciones sociales o ‘arenas’
en las cuales las interacciones se orientan en torno a problemas de conexion,
concertacion, segregacion y competencia entre puntos de vista sociales, evaluativos y
cognitivos. EI anélisis de la interfaz social apunta a elucidar los tipos y fuentes de
discontinuidad y eslabonamiento social presentes en tales situaciones, y a identificar los
medios organizacionales y culturales para su reproduccion o transformacién. También,
puede ayudar a desarrollar un anéalisis mas adecuado de los procesos de transformacion
en politicas, ya que nos permite entender con mayor profundidad las respuestas
diferenciales de grupos locales (tanto poblacion objetivo como no-objetivo) a la
intervencion planificada” (Long, 2001: 65, 66. En Duhart, 2006: 28).

Volviendo a Norman Long, el andlisis de interfaz ayuda también a deconstruir el
concepto de intervencion planificada, visualizandolo como un proceso continuo de
construccion social, negociacion y consulta entre diversos actores, y no simplemente la
aplicacion de un ya especificado plan de accion con productos esperados.

Este planteamiento encuentra sintonia, a su vez, con el planteamiento desarrollado por
Carlos Matus, en su critica a la planificacion normativa, enfoque que asume que el plan
es privativo de un unico actor que, en el caso de las politicas publicas y del ejercicio del
gobierno, corresponde al Estado.

El principio de la planificacion moderna consiste en que nadie tiene el monopolio del
calculo sistematico sobre el futuro; todos de alguna manera, realizan un andlisis del
mafiana a la hora de tomar decisiones.

Este principio se funda en una particular teoria de la produccién de la accion humana.
En efecto, mientras el modelo normativo amputa variables que impiden comprender la
complejidad implicada en la gobernabilidad real del sistema (por cuanto asume que s6lo
un actor planifica y dirige, que las acciones de los agentes econémicos son predecibles,
y que por lo tanto, el sistema social funciona en base a leyes, “comportamientos
sociales”, entre otros aspectos), el modelo estratégico incorpora una concepcion mas
compleja de la accion humana. Asi, la mirada se traslada al peso que el actor posee en
relacion al peso de otro actor para lograr los objetivos produciéndose, de este modo, un
juego de relaciones de poder que siempre condiciona el proceso social. Este tipo de
planteamiento permite, en resumen, situar a la planificacion como un cuerpo teérico-
epistemoldgico, como construccién metodoldgica y como tecnologia.

a) ¢Es posible aplicar la planificacion a cualquier escenario, sobretodo, en condiciones
de alta conflictividad? Si la improvisacién no conduce — bajo ningun criterio — a
resultados eficaces, la planificacion entonces es admisible en todos los contextos.
El desafio es reconocer el tipo de planificacion que aparece como Util y pertinente a
las condiciones de la realidad. En este marco la P.E.S. supone una planificacién
aplicable a sistemas complejos y de final abierto a innumerables posibilidades, lo
que implica sostener la planificacion en el tratamiento adecuado y potente de la
incertidumbre.

b) ¢Como repensar la planificacion en situaciones adversas de conflicto y poder
compartido? Lo fundamental, radica en concebir el sistema social como una
configuracion de relaciones en base a la distincion “Yo” y el “Otro” que asuma la
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existencia de fuerzas sociales, razén por la cual el plan es el resultado creativo de un
juicio estratégico. No cabe, por tanto, una concepcion en que los fendmenos sean
explicados en torno a relaciones de causa — efecto, dualidad que es méas bien propia
de los sistemas naturales.

Matus sefiala, a este respecto, un principio o supuesto basico: el actor puede elegir su
plan, pero no asi las circunstancias que condicionan su desarrollo.

Cabe advertir que el autor asume que el gobierno y la planificacion son procesos que —
al menos, potencialmente — todas las fuerzas sociales estan en condiciones de desplegar;
no siendo privativa del Estado. Por lo tanto, la propuesta también es apropiable para
otros actores sociales que valoren el mejoramiento de su capacidad de gestion.

e Como supuesto base, se plantea que el ser humano por lo general, no improvisa;
mas bien, realiza un célculo que precede y preside su accion. Este es un principio al
que Matus permanente recurre como idea fundamental que sintetiza el significado
de “planificar”.

e Se requiere una mediacion entre el futuro y el presente, en tanto las decisiones que
asumen hoy comprometen las condiciones del mafiana. EI supuesto base (que alude
a una vision de la persona humana) es que los seres humanos acttia produciendo
actos y acciones, cuyas consecuencias revierten en él mismo como “efectos”.

Precisamente la interfaz admite y reconoce que siempre en el contacto entre actores, se
produce encuentro e intercambio de acuerdo al plan que cada uno elabore para animar
su accién, lo que genera, por ejemplo, en el ambito de las politicas sociales, un disefio
de segundo orden de la planificacion centralizada que defina un programa social. Las
ONG’s desarrollan su quehacer en la esfera de las politicas sociales y se enfrentan
constantemente a decisiones de diverso orden que dicen a efectuar un disefio de segundo
orden del programa social. La interfaz permite arrojar luz y reconocer un hecho que,
desde el analisis epistemoldgico y metodoldgico, es intrinseco en la implementacién de
estas iniciativas.

2.3) CONCEPTOS ESPECIFICOS
2.3.1) El concepto de ONG:

El reconocimiento oficial de la denominacion Organizacion No Gubernamental
proviene de la Carta de Naciones Unidas, capitulo X, que faculta en el articulo 71 al
Consejo Econdmico y Social para entablar relaciones con las ONG (“El Consejo
Econdémico y Social podra hacer arreglos adecuados para celebrar consultas con
organizaciones no gubernamentales que se ocupen en asuntos de la competencia del
Consejo”). La carta fue firmada el 26 de junio de 1945 (Huber, Huerta, Lampke,
Maragafio, Ortega: 2011).

A partir de las distintas realidades y roles que han cumplido las ONGs existentes en
América Latina y el Caribe, Jorge Balbis en el afio 2001, en un documento publicado
por la UNESCO, define las ONG como: ‘“aquellas entidades dedicadas a promover y
realizar proyectos de desarrollo que favorezcan a los sectores mas desprotegidos
econdmica y socialmente (...) que no pertenecen al gobierno (...) poniendo de
manifiesto que los destinatarios de sus programas no son los propios miembros de las
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mismas instituciones sino otras personas o grupos, en particular los sectores mas pobres
de la poblacion (...) sin perseguir con ello fines de lucro”. (Balbis, 2001:18. En Huber,
Huerta, Lampke, Maragafio, Ortega: 2011: 44)

Por parte, Francisco Vio Grossi definia a las ONG como: “a un tipo particular de
organizaciones que no dependen ni econdémica ni institucionalmente del Estado, que se
dedican a realizar tareas de promocion social, educacion, comunicacion e
investigacion/experimentacion, sin fines de lucro, y cuyo objetivo final es el
mejoramiento de la calidad de vida de los sectores més oprimidos. (Vio Grossi, 1989:9.
En Huber, Huerta, Lampke, Maragafio, Ortega: 2011: 44).

Para Houtart, el vocablo ONG remite a una realidad ambigua, hibrida y ambivalente,
especialmente en los aspectos éticos y politicos.

Navarro (1998), otorga un valor relevante al quehacer de las ONG’s, especialmente, en
el dmbito del desarrollo social reciente de las sociedades latinoamericanas. En sus
palabras “han llegado, para los afios noventa, a constituirse en actores de primera linea
en la dinamica politica y en la oferta de servicios de practicamente todos los paises de la
region. Grupos sociales de tamafio considerable, entre ellos buena parte de los mas
vulnerables, dependen del trabajo de este tipo de organizaciones para acceder a la
satisfaccién de necesidades basicas. La opinién publica y los centros de experticia
académica las consideran una referencia a la hora de debatir o profundizar en el
conocimiento de temas de interés pablico. La misma politica publica, especialmente en
los sectores sociales, no puede ya disefiarse o ejecutarse sin al menos preguntar por el
papel que cabe atribuir en determinada iniciativa o programa a la accion de
organizaciones como las que comentamos, a las que ha llegado a conocerse con el
impreciso rétulo de organizaciones no gubernamentales, ONG” (Navarro, 1998: 1).

Enunciando las variables que explican el surgimiento de las ONG’s, Navarro cita las
siguientes:

- Por un lado, principios de explicacion ligados a la “demanda” de servicios, que
surge — de acuerdo a los contextos especificos de cada pais — frente a situaciones
de inexistencia o precariedad de los servicios sociales, o bien, como resultado de
estrategias del sector publico para estimular la expansion del denominado “tercer
sector” (Powel, 1987).

- Por otra parte, principios de explicacion ligados a la “oferta” de servicios,
surgida a causa de la motivacion presentada por grupos determinados (por
razones de credo religioso, o bien, ideoldgicas) para ofrecer servicios con
caracteristicas que consideran especialmente valiosas, 0, en otros casos, cuando
en situaciones de represion politica o exclusion de grupos sociales determinados,
grupos o comunidades alientan la creacion de una ONG como instrumento que
permita amparar o0 proteger a las victimas y/o al mismo tiempo, servir de voz
para expresar puntos de vista o intereses de esos grupos social y politicamente
marginados.

Indistintamente de sus origenes, lo cierto es que las ONG’s muestran a lo largo de su
desarrollo y acumulacién de experiencia, un acervo técnico, metodoldgico, de
relaciones socio politicas, de insercion territorial / comunitaria, de vinculacion con
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grupos sociales diversos, de reflexion tedrica y de acumulacion de conocimiento, que
las hace contar con un capital intangible de gran importancia para el desarrollo de
programas sociales. En definitiva, disponen de un “saber hacer” y de una praxis que en
la mayoria de los casos, al menos en aquéllas ONG’s surgidas en los contextos ya
enunciados, es distinguible como parte de su quehacer.

Para Navarro, resulta dificil en la region “encontrar nimeros significativos de ONG que
sigan un modelo preestablecido dentro de un determinado sector, y simplemente
imposible seria hallar casos en los que las ONG se hayan conformado a repetir el
modelo oficial o estatal de prestacion de servicios sin antes someterlo a importantes
modificaciones de fondo. Las pocas excepciones podrian encontrarse en aquellos
modelos de organizacion y gestion muy exitosos que luego ha inspirado su adopcion -
generalmente con modificaciones locales, a su vez- en otros contextos, y a veces a
través de fronteras nacionales” (1998: 4).

La afirmacion de Navarro ejemplifica las estrategias, en la mayoria de los casos,
conscientes y deliberadas de las ONG’s por construir sus propias apuestas de trabajo
con personas, grupos o comunidades capaces, a su vez, de interrelacionarse (como
mayor o menor autonomia conceptual o metodoldgica) con el campo de las politicas
sociales. Es uno de los espacios de interfaz en los que se ubican regularmente las
ONG?’s, en los ultimos treinta afios. Las logicas de financiamiento establecidas por el
Estado para el “tercer sector”, se estructuran — en ocasiones - en torno a la licitacion de
servicios (en Chile es el Gnico mecanismo conocido) a través de la figura técnica de los
Proyectos.

Para una proporcion significativa de ONG’s, los “proyectos” constituyen una suerte de
“excusa metodologica” para poner en desarrollo el conjunto de iniciativas y apuestas
gue animan su quehacer; en razon de ello, suelen no concebirse a si mismas como meras
“entidades ejecutoras”, pues se observa una relacion de tension en la medida en que
intentan mantener una logica instrumental con la figura institucional “proyecto” ya que
constituyen — especialmente en paises del Cono Sur — una de las pocas (sino la Gnica)
modalidad de gestion de recursos. Estas organizaciones imprimen esfuerzos por
subordinar el proyecto (normalmente disefiado por otros agentes institucionales, de tipo
estatal) al desarrollo de procesos de trabajo con grupos y comunidades que pueden ser
entendidos como procesos inacabados, en permanente construccion. En este contexto,
los proyectos pueden representar eslabones especificos de un encadenamiento de
acciones que, articulados y puestos en comun, generan un efecto sinérgico. El proyecto
en si mismo no agota el proceso; s6lo puede representar una condicion de posibilidad
para urdir la trama de la praxis transformadora, reduciendo el riesgo de la atomizacion
de las acciones.

Las ONG’s también, expresan constantemente sus propias orientaciones y parametros
de autodefinicion. En el afio 1998 en Chile, la Asociacion Chilena de ONG, ACCION
AG (creada en el afio 1993) y como resultado de un proceso de discusion y debate
interno con sus asociadas, elabord el documento “Etica para la Accion. Un aporte a la
transparencia y a la democracia” que constituye un Codigo de Conducta Etica y una
Carta de Principios que la Asociacion establece para para organizaciones asociadas.
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De forma explicita, el documento asume su reconocimiento y pertenencia a las fuerzas
sociales ciudadanas, progresista y plural “participando activamente en iniciativas que
buscan potenciar y aumentar los espacios de participacion, reconociendo a todas y todos
como sujetos sociales en la construccion de la democracia para Chile” (ACCION AG,
1998: 10). Al mismo tiempo, se autodefine como “una Asociacion de ONG de
desarrollo y transformacion social que promueve el fortalecimiento del sector ONG, a
fin de incidir politicamente en la construccion de un pais humano, equitativo, solidario,
democratico, desarrollado y sustentable. Es un espacio autbnomo, flexible, republicano,
independiente y auto organizado, que pretende aportar al enriquecimiento institucional
de la sociedad civil chilena” (ibid).

Es interesante la distincion que ACCION AG establece respecto a dimensiones
especificas en torno a las cuales entiende su accionar que, pueden ser asumidas, como
los ejes que estructuran su mandato:

(i) la actoria politica como voluntad de incidencia en los campos de la democracia y
el desarrollo de nuestro pais;

(i) larepresentacion y defensa gremial de las ONG;

(iii) el fortalecimiento institucional y la entrega de servicios a nuestro sector y
asociados;

(iv)  la produccion de espacios de encuentro, intercambio, debate y produccién de
conocimientos atingentes a una agenda de temas de la ciudadania en Chile.

Asumiendo que las ONG’s son parte de la sociedad y, por tanto, estdn expuestas a ser
parte de las logicas y racionalidades politicas que en ella circulan, asumen una
definicion no esencialista de las ONG’s, es decir, sus origenes o discursos abiertamente
comprometidos con la defensa y promocion de los derechos humanos y la democracia,
como Vvalores éticos y principios politicos rectores de su quehacer, no aseguran un
resultado en el campo de la praxis igualmente consistente y virtuoso. Es decir, las
ONG’s como campo de actividad y como esfera social es permeable a los intercambios
y flujos de contacto de la sociedad en su conjunto, razén por la cual su quehacer y su rol
son construcciones permanentes, que obedecen a razones explicitas y conscientes.

El Cadigo de Etica que se ha descrito, asume este rasgo y ve en él el fundamento
programatico para disefar un conjunto de reglas y principios que “explicite y custodie
sus valores y pautas de autorregulacion” (ACCION AG, 1998: 16)

Es destacable la definicion de ONG que establece el documento:

“1.1. Las ONG son organizaciones de la sociedad civil, sin fines de lucro, caracterizadas
esencialmente por su motivacion y objetivos de bien publico, dentro del amplio marco
que el ideal democratico franquea a los ciudadanos para contribuir a dichos objetivos.
1.2. Las ONG se definen por su autonomia respecto del Estado, su perspectiva
profesional, técnica y socialmente comprometida para abordar los problemas sociales y
su perspectiva de solidaridad y desarrollo humano integral, con especial énfasis en la
satisfaccion de las necesidades de los méas desfavorecidos y en la promocién y defensa
de los derechos humanos de todas las personas y grupos” (ibid: 19).

26 |



ACICIIE»
W Castercrimriig a2 POR LA DEMOCRACIA Y EL DESARSIALO

Vieira, reflexionando en torno a la configuracion de la esfera publica no estatal, constata
la existencia de organizaciones civiles sin fines de lucro abocadas a la produccién de
bienes y servicios publicos. Resalta de estas organizaciones ventajas diversas respecto a
la dindmica de organizacion y gestion propias de los servicios estatales; esto es: su
actuacion descentralizada, su estructura mas 4&gil y desburocratizada, contacto
permanente con la poblacion destinataria, flexibilidad y agilidad de gestidn, eficacia en
la realizacién de sus objetivos sociales y eficiencia en el empleo de medios muy
superior al sector publico, marcado usualmente por la burocracia y la lentitud de
procedimientos administrativos (Vieira 1998: 19).

Retomando la reflexion de Navarro en torno a las ONG’s, y reconocidos los atributos de
identidad propios de estas organizaciones de la sociedad civil, surge la interrogante
respecto a las razones que explican — desde las ONG’s, porque desde el Estado la vision
es mas 0 menos conocida y reducida a variables tecnocraticas y de relacion funcional —
se ha accedido a trabajar con el Estado. Para Navarro la pregunta no es irrelevante por
cuanto, como se ha sefialado en paginas anteriores, muchas ONG’s surgieron en
contextos de abierta resistencia y oposicién al Estado y, en contextos de recuperacion
democratica en paises que vivieron regimenes de dictadura militar han mantenido, en
general, una agenda politica que no renuncia a contenidos de cuestionamiento a las
relaciones de poder que estan a la base de las injusticias sociales y de los déficits de
democracia observados en los paises de la regién (lo que Houtart denomina como
enfoque analitico o popular de la sociedad civil). Asi lo atestiguan experiencias como
las de Chile, Peru, Argentina, Brasil y buena parte de las naciones centroamericanas
(Navarro, 1998: 6).

Desde otra perspectiva, las ONG’s debieron adecuar sus estrategias de trabajo y
reacomodar sus posiciones en el nuevo escenario democratico, de modo de mantenerse
activas como campo Yy esfera social, para lo cual desarrollaron diversos esfuerzos de
readecuacion y aprendizajes de distinta naturaleza; sin duda, este proceso generd
reacomodo interno en el campo de las ONG’s, proceso que no estuvo exento de
dinamicas de tension entre las organizaciones, disputando campos de sentido para
fundar y delimitar la razén de ser de estas organizaciones.

El relacionamiento con el estado democratico, implicé diversos desafios para estas
organizaciones y un debate intenso respecto al resguardo de la autonomia. Contenidos
ideoldgicos sospechaban de la relacion con el Estado emergente, temiendo en ese
contacto, el extravio de los contenidos éticos politicos que configuraron la identidad
historica de las ONG’s. Las instituciones dieron salida a estas discusiones, de distinta
forma. Desde otro angulo de reflexion, Liszt Vieira afirma “no se trata de negar la
participacion institucional de las asociaciones civiles, sino de evitar una
institucionalizacion inmovilizadora, preservando el papel de estas asociaciones en el
proceso socio- cultural. Las asociaciones deben participar del Estado en tanto espacio de
formacion de la opinién y de la voluntad politica, pero no como espacio administrativo,
so pena de transformarse en para-estatales” (Vieira, 1998: 12).

Aln cuando sea necesario identificar el campo de contradicciones que afectan a las
ONG’s en su quehacer (contradiccion que dependerda de la forma en que sea
politicamente significada), no es menos cierto que en la medida en que ésta sea
concebida como un instrumento para desarrollar una propuesta y una apuesta socio
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politica (pues, no es posible pensar que la intervencion social constituye un ejercicio de
asepsia ideoldgica o politica, en la medida en que estd movilizada por intenciones
especificas), puede asumir su participacion en distintas iniciativas que se configuran
como espacios de disputa y de tensionamiento o campos de conflicto en que operan
relaciones de poder y se conjugan intereses diversos, &mbitos en los cuales la estructura
social no opera unidireccionalmente o donde los productos sociales que surgen en ellos,
no son el resultado necesario de un unico interés, mas alla — inclusive — de la capacidad
que posea un actor (en este caso, el Estado) de sancionar definitivamente tales
productos. En este sentido, la relacién con el Estado es una relacion que, en su
naturaleza, es eminentemente politica e ideoldgica. De alli, también, se desprende la
capacidad que toda ONG tenga — en pos de esta autonomia relativa y de sus propios
intereses — de desarrollar criterios mas o menos selectivos (segun su propio campo de
maniobra) para establecer estos relacionamientos.

Uno de los principales déficits de la politica social, ha sido su alta debilidad para
generar alianzas con la sociedad civil y promover su fortalecimiento. Muchos de los
desafios mencionados en los nudos criticos anteriores, requieren de un trabajo estrecho
con organizaciones de la sociedad civil. Esto supone ampliar la concepcion de lo
publico, no homologable exclusivamente con la esfera estatal, que dé espacio a la
incidencia y al aporte de estas organizaciones.

Mientras se siga entendiendo — por ejemplo, a las ONG’s - como un mercado de oferta
técnica 0 mano de obra especializada en campos de accién en los cuales el Estado no
tiene condiciones de abordar (por tamafio, costo, trayectoria, u otros factores), seguira
siendo muy dificil ahondar en este debate y avanzar en una legitimacion del rol pablico
de estas organizaciones. Este es un desafio estratégico para desmercantilizar —
sobretodo desde la vision del Estado - el rol de las ONG’s.

Para Navarro “la forma mas adecuada de aproximarse al tema de las dificultades que
han aparecido en la relacién entre ONG y gobierno es la de entender esa relacion como
un proceso de aprendizaje mutuo (Navarro, 1996), en la que ambas partes estan
enfrentando retos nuevos que se van resolviendo gradualmente y la mayor parte de las
veces por ensayo Yy error. De hecho, en varios paises de la region ha ido surgiendo
paulatinamente, y por lo general de forma no del todo deliberada, lo que podria llamarse
un marco regulatorio y contractual de las relaciones ONG-Estado, y de las insercion de
las primeras en el marco de la politica social” (Navarro, 1998: 10).

Para Liszt Viera, la existencia de organizaciones de la sociedad civil — en tanto
movimientos no gubernamentales, no mercantiles, no corporativos y no partidarios —
asegura la densificacion y expansion de una esfera social publica. “Tales entidades y
movimientos son privados por su origen, pero publicos por su finalidad. Ellos
promueven la articulacién entre esfera publica y &mbito privado, como una nueva forma
de representacion, buscando alternativas de desenvolvimiento democratico para la
sociedad” (Vieira, 1998: 16).

Por tanto, las ONG, como organizaciones que hacen parte del universo de la sociedad
civil, muestran un campo de desarrollo referido a la actoria social y politica, que ha
debido encarar desafios adaptativos en contextos que, a lo largo de las ultimas décadas,
han variado. Eduardo Caceres aporta: “se asume como hipdtesis que en la region siguen
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abiertas oportunidades y posibilidades para el activismo organizado y sostenido de
colectivos ciudadanos en torno a asuntos de justicia social y derechos en el ambito
publico. Sin embargo, pareciera que la forma como se ha expresado tal activismo
durante las Gltimas décadas (a través de las ONG) esta atravesando una crisis que exige
profundas redefiniciones” (Céceres, 2013: 3). El estudio aportard insumos para
problematizar la reflexion que propone Caceres y permitird conocer las reflexiones que
las propias ONG’s formulan respecto a sus atributos de identidad y la forma en que se
posicionan en el campo social que les es propio.

2.3.2) Ambiente Propicio para las Organizaciones de la Sociedad Civil:

Ambiente propicio o habilitante para las OSC en América Latina. Laura Becerra Pozos.
Comité Ejecutivo-ALOP. Foro: Las ONG de Centroamérica y México en la actual
coyuntura: La cuestion del financiamiento y el entorno de nuestro trabajo/ Guatemala,
18 de octubre de 2013

En las ultimas décadas se ha observado una situacion contradictoria: por una parte, tanto
la literatura como diversos foros y organismos asociados al desarrollo, asi como
gobiernos de diverso cufio, reconocen la importancia del rol de la sociedad civil como
actores sociales del espacio publico, cuyo aporte central esta dirigido a profundizar y
mejorar la democracia. Se les reconocen diversos atributos y es un lugar comun sefialar
la necesidad de su fortalecimiento y resguardo de su autonomia.

Sin embargo, esta valoracion discursiva no ha logrado, al menos en América Latina,
traducirse en curso programatico que efectivamente promueva el reconocimiento y
fortalecimiento de las organizaciones de la sociedad civil como actores de interés
publico, “en tanto que su naturaleza y origen estd directamente relacionado con la
atencion a los problemas sociales que los gobiernos deberian atender” (Becerra, 2013:
1).

La existencia de una voluntad politica traducida en medidas especificas para el fomento
y fortalecimiento de las organizaciones de la sociedad civil, se relaciona con la
promocion de “ambiente habilitante o propicio” para cumplir con la mision con la que
nacen, en un horizonte de contribucién al bien comun, a la equidad y el ejercicio de
derechos (Becerra, 2013: 1).

Se esta en presencia de una incongruencia entre la legitimidad alcanzada por las
organizaciones de la sociedad civil como actoras de interés publico y las decisiones
politicas por fortalecer y apoyar su quehacer, que es esperable que existan en el marco
de un discurso politico compartido.

Laura Becerra, desde ALOP, identifica una serie de obstaculos observados en Ameérica
Latina que enfrentan las organizaciones de la sociedad civil y que afectan su quehacer y
desarrollo:

)] Actitud de los gobiernos nacionales o locales que ain no aceptan el papel y
aportes de la sociedad civil en la construccion de lo publico;

i) Falta de equilibrio entre los actores: gobierno, mercado y sociedad civil,
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iii)  Gobiernos que solo conocen o prefieren una forma de relacion corporativa, y

iv)  Ausencia o déficits de politicas de fomento a la participacién®, indiferencia o
excesivo control sobre la gestion de estas organizaciones, o bien, en otros casos,
abierta descalificacion o acciones de persecucion hacia las OSC.

Entorno Favorable ha sido entendido — en el marco de distintos Foros relacionados con
tematicas de ayuda al Desarrollo — como “el contexto politico y de politicas creado por
los gobiernos, los donantes oficiales y otros actores del desarrollo que afectan al modo
en que las OSC pueden realizan su trabajo” (Becerra, 2013: 2).

Se identifican, al mismo tiempo, Estandares favorables que corresponde a un conjunto
de précticas llevadas a cabo por donantes y gobiernos que apoyan un entorno favorable,
por ejemplo, normas legales, burocraticas, fiscales, informativas, politicas y culturales:
que contribuyen a incrementar la capacidad de las OSC como actoras del desarrollo que
participan en esos procesos de forma sostenible y eficaz (Becerra, 2013: 2)

En este marco, muchas organizaciones han demandado en diversos espacios y ante
distintos actores institucionales, la traduccion operativa a través de medidas y politicas
que efectivamente materialicen el entorno favorable para las organizaciones de la
sociedad civil.

En esta perspectiva, ALOP ha sefialado recomendaciones en los siguientes aspectos
(Becerra, 2013: 4, 5):

1. Todos los gobiernos deben cumplir con las obligaciones en materia de derechos
humanos fundamentales que permitan a las personas organizarse y participar en
el desarrollo

2. Se definan algunas &reas prioritarias para los gobiernos socios y los donantes
oficiales.

3. Progresar hacia algunas normas que se traduzcan en un entorno favorable para
las OSC. Se habla de alcanzar un entorno amigable y fortalecedor de las OSC
que se exprese en diversos Planos:

e En el plano socio- cultural, que implica fomentar la valoracion de las OSC entre
la ciudadania.

e En el plano politico: necesidad de un Estado garantista que cree un ambiente
de respeto por parte de los dirigentes estatales de los DDHH y de las libertades
de asociacion y expresion. Asimismo, garantizar el Estado de Derecho. Es
fundamental también el reconocimiento publico de las OSC y su autonomia,
igualdad de las organizaciones ante la ley y descentralizacion de la gestion
estatal que favorecen el ambiente propicio para la actuacion y presencia de las
OSC.

e En el plano legal y normativo: Politicas publicas explicitas para el
fortalecimiento de las OSC, en las que se definan las reglas del juego, se creen
mecanismos de estimulo para su creacion y accion, se las dote de posibilidades

80bstaculo, para el desarrollo de las OSC, Aguilar Rubén, en Animal Politico, octubre de 2012
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para capacitar su talento humano y sus capacidades. Igualmente se requiere de
una Politica fiscal proactiva. Ademas el importante componente del
Financiamiento de las OSC.

e En el plano de la Cooperacion Internacional al Desarrollo
e En el plano de las propias OSC.

En resumen, el Ambiente Propicio se le define como: “Un proceso deliberado disefiado
para influir sobre las politicas y acciones de los que tienen el poder con el objeto lograr
un entorno favorable para obtener una sociedad civil eficaz, basado cuando sea posible,
en unas normas minimas acordadas mediante el dialogo multisectorial” (Becerra, 2013:
7).

Navarro reflexionaba en el afio 1998, de los pocos o insuficientes ejemplos existentes en
que el Estado efectivamente se ocupe de adoptar medidas para el fortalecimiento de las
organizaciones de la sociedad civil. Cita algunas experiencias incipientes en Cali
(Bogota), en el Estado de Aragua en Venezuela y reformas de estado en Brasil. Como él
sefialaba “rara vez estas experiencias producen de una sola vez y a la primera un marco
ideal de relaciones” (Navarro, 1998: 14).

Por su parte, el sociélogo chileno Gonzalo de la Maza (2004: 107), reflexiona en torno a
un ambiente o contexto favorable para las OSC. En sus palabras “diriamos que un
ambiente es favorable si propende al surgimiento de una sociedad civil mas organizada,
diversa, abierta a los cambios y con capacidad de control social, variables que pueden
especificarse como sigue:

a) Fortalecimiento de las organizaciones de la sociedad civil (organizaciones
internamente mas fuertes, con mayores vinculos entre si, mas democraticas y
mas eficaces);

b) Garantia y estimulo al pluralismo, la diversidad e inclusion de la sociedad civil
(libertad de organizacion y expresion, acciéon afirmativa en relacion con los
desfavorecidos y equidad de acceso a recursos econémicos e institucionales);

c) Garantia y estimulo a la emergencia de nuevos actores (equidad de acceso a
recursos econdémicos e institucionales; respeto de la autonomia de las
organizaciones; apoyo publico a lo que las organizaciones realizan);

d) Desarrollo de mecanismos de responsabilidad publica (accountability), control
social, conciencia civica respecto de los poderes existentes (gobierno, grandes
corporaciones economicas y medios de comunicacion).

2.3.3) Incidencia:

El estudio del rol de las ONG’s necesariamente ubica como parte del campo de
investigacion, aquéllas acciones o relacionamientos que estan dirigidos a modificar
distintos aspectos de la realidad en las cual las organizaciones se posicionan.

El concepto de incidencia, de este modo, permite identificar una dimension del quehacer
de las ONG’s que, desde una vision histérica, ha estado presente en las definiciones
técnicas y politicas de estas organizaciones y en las acciones que le son propias.
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El Consejo Latinoamericano de Educacion Popular (CEAAL) viene reflexionando en
los ultimos afios en torno a la incidencia, como un campo sensible del quehacer los
organismos asociados frente al derecho a la educacion. Desde esta experiencia, la
incidencia puede ser definida como un “proceso sociopolitico que expresa relaciones de
poder, en este escenario se negocia poder, para transformar en politica publica
determinados campos problemaéticos, que correspondan a fines comunes de sectores
sociales, implica fases sucesivas de logros de metas progresivas y articulacion de
intereses comunes, en escenarios que explicitan elecciones sociales de poder para
fortalecer y lograr cambios en la toma de decisiones (CEBIAE, Bolivia)” (CEAAL,
2007).

Para CEAAL la incidencia politica es importante en tanto permite a) proponer
soluciones a problemas sociales, politicos, econdmicos, culturales. b) fortalecer el poder
de las organizaciones de la sociedad civil. (Ibid: 1).

La incidencia aparece con fuerza en la escena publica (especialmente, en la sociedad
civil) a partir de la preocupacion por avanzar hacia el fortalecimiento de una agenda pro
derechos humanos que se expresé en la constatacion de problemas especificos
vinculados a su vulneracion. De este modo, la incidencia estaria directamente
relacionada con influir en el sistema politico para soluciones problemas comunes y
ampliar el acceso, uso y aplicacion de los derechos humanos (Miller, 2000: 1).

En esta perspectiva, “la incidencia politica se presenta como estrategias que tiene la
sociedad civil organizada para cambiar las correlaciones de fuerza que interactGan en la
toma de decisiones y en la formulacion de politicas publicas. Para Rovetta (2009) la
incidencia politica permite el reforzamiento de una nueva cultura de participacion
ciudadana. Para su eficacia requiere de un analisis profundo del ambiente politico, de su
comprension y de una propuesta coherente para su solucion. En este aspecto es
fundamental el paso de una denuncia o queja a la elaboracidn de propuestas y posibles
soluciones” (Huber, Huerta, Lampke, Maragafio y Ortega, 2011: 71)

En general, la incidencia ha tenido su foco principal en lograr influir en politicas y
programas publicos por medio de persuasion y presiébn ante organismos
gubernamentales.

No obstante, Miller (2005) plantea que la incidencia eficaz requiere estrategias diversas
(comunicacionales, de investigacion, educativas, de articulacion y liderazgo), en busca
de una variedad de resultados enfocados en la solucion de problemas y la creacion de
nuevas relaciones de poder. Entre otros, busca:

e <El cambio o la educacion de quienes formulan y ejecutan las politicas, lideres
gubernamentales y relacionados a la politica.

e <Lareforma y el cumplimiento de las politicas y otros instrumentos normativos.

e +Cambio de actitudes, comportamientos, perspectivas, conciencia, etc.

e <Reforma de procesos de toma de decisiones para que sean mas participativos y
gue respondan a las necesidades, intereses y voces de toda la ciudadania,
especialmente las poblaciones tradicionalmente excluidas de esos procesos
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Miller sugiere cinco ambitos principales que son cruciales para las estrategias de
incidencia (entendidos como focos para promover cambios)

1) El sector gubernamental / estado

2) El sector privado

3) La sociedad civil: fortaleciendo la voz e influencia de las organizaciones para
llevar a cabo incidencia y participar en procesos publicos de toma de decisiones.

4) La cultura politica / social: cambios que implican la expansién y apertura del
espacio democratico en lo cual opera la sociedad civil,

5) La persona individual: tanto en el ambito de sus condiciones de vida como en el
plano de su subjetividad (conocimientos, actitudes, valoraciones, habilidades,
etc.).

Marco Raul Mejia, por su parte, desarrolla una vision problematizadora respecto a la
incidencia ligada a la construccién del movimiento social. Para Mejia, el problema
fundamental no es la incidencia en si, sino desde qué posicion politica se esta tratando
de hacer la incidencia. A este respecto, advierte:

- Se debe tener cuidado con la cultura de derechos del proyecto liberal.

- El espacio de lo popular tiene el reto de pelear por lo publico, entendiendo que
lo publico no es solo lo estatal.

- Redimensionar lo pablico implica:

* Ejercicio para salir de la despolitizacion.

 No puede haber proyectos sin actores sociales populares.

* Que las propuestas sean proyectos sociales.

El triunfo del neoliberalismo no es econémico sino ideoldgico.

Identifica, al mismo tiempo, como espacios de incidencia:

- Construccion de subjetividad

- Vinculacion a lo publico

- Procesos de socializacion

- Vinculacion a los movimientos
- Construccion de lo vacio

Desde una perspectiva metodoldgica se han desplegado esfuerzos por formular un
conjunto de orientaciones técnicas que apoyen el disefio, implementacion y evaluacion
de estrategias de incidencia. En esta perspectiva, la formulacién de indicadores de
incidencia son valorados como instrumentos operativos que aportan al balance y
redisefio técnico y politico de las estrategias de incidencia llevadas a cabo por las
organizaciones de la sociedad civil.

Una de las organizaciones que ha desarrollado propuestas en esta perspectiva, es la
Fundacién SES (2004) quien propone ambitos para la formulacion de indicadores de
incidencia:

- Construccion del problema publico
- Incorporacién del problema en la agenda
- Disefio y formulacién de una politica publica
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- Implementacion de una politica
- Monitoreo/ evaluacién/ control de la(s) politicas publicas

La Red CEAAL (2008), en el mismo esfuerzo (aplicado al ambito de las politicas
educativas), propone — en un intento de mayor operacionalizacién — un conjunto de
indicadores (denominados Triple E), que puedan aportar en la produccion de
informacion relevante para juzgar el impacto de las estrategias de incidencia, a saber
(Alvarez, 2008: 3):

- Gestion / Institucionalidad: acciones y propuestas vinculadas a la estructura y
funcionamiento de los sistemas educativos.

- Marco regulatorio: acciones y propuestas orientadas a los marcos legales que
sostienen a los sistemas educativos.

- Financiamiento, presupuestos: acciones y propuestas en el campo de los recursos
destinados a educacion.

- Técnico (programas, proyectos, curriculum): acciones y propuestas en el ambito
de las propuestas pedagogicas y contenidos involucrados en la gestion curricular
y metodoldgica.

- Comunicacional acciones y propuestas de visibilidad

La incidencia y su efectividad puede, también, ser resultado de contextos que estimulen
y fortalezcan un entorno favorable para las organizaciones de la sociedad civil. La
democracia, en este sentido, actla como una variable central en el efectivo
fortalecimiento de estos contextos.

Un estudio de Maestria llevado a cabo desde FLACSO México (Cortés, 2011), muestra
en correlacion. En efecto, la investigacion confirma que la percepcion sobre incidencia
de las OSC coincide con la afirmacion de la democracia como régimen garante de los
espacios para las OSC. Esta situacion fue observada en 4 de los cinco casos estudiados
(México, Argentina, Uruguay, Venezuela y Nicaragua). Uruguay, que represento el tipo
“régimen (democratico) pleno” presentd congruencia en sus resultados, al igual que los
paises representantes de régimen imperfecto (México y Argentina). Los dos paises
categorizados en régimen hibrido (Nicaragua y Venezuela) muestran resultados
diferenciados: mientras Venezuela muestra consistencia, Nicaragua exhibe una
percepcion més elevada de incidencia de las OSC a pesar de reconocidos los déficits
gue muestran la democracia en el pais (Cortés, 2011: 134).

Esta situacion en Nicaragua se explicaria por el interesante desarrollo de procesos de
participacion y organizacion ciudadana por parte de las OSC a nivel local, fortalecidas
por marcos legales que estimulan tales procesos. Sin embargo, este proceso no muestra
sintonia con las logicas que prevalecen a nivel nacional, donde se observaba el
predominio de una estrategia contraria y de persecucion incluso, de varias de esas
organizaciones especialmente, en el &mbito de los Derechos Humanos y el trabajo con
Mujeres. El caso de Nicaragua muestra la influencia de la escala institucional local en
la actuacion de la sociedad civil organizada y en su percepcion de incidencia en las
politicas pablicas (Ibid: 135).

Desde la perspectiva de los Ambientes Favorables, el estudio concluye en la linea que
en la medida en que las libertades de expresion, los derechos humanos y el derecho a la
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propiedad sean garantizados, al tiempo de una disminucion de los indices de corrupcion
e inseguridad, es mas factible que las organizaciones puedan contar con condiciones
adecuadas para ejercer un trabajo de incidencia mayor y participar de una manera
menos conflictiva en la toma de decisiones sobre politica pablica.

Estas cuestiones estan sujetas a una multiplicidad de factores, que no se reducen solo a
la adopcion de mecanismos normativos y legales. Influye, también, la calidad de
democracia que predomine en la sociedad y, especialmente, el nivel de politizacion que
alcancen las propias OSC, su &mbito de accion e, incluso, las caracteristicas del Poder
Ejecutivo, pueden influir sustantivamente en el interés y capacidad de las OSC por
influir en politicas.

Es posible, como sefiala la investigacion, que las circunstancias bajo las cuales opera la
sociedad civil en paises que se encuentran en regimenes de democracia imperfecta o
hibrida (como lo categoriza el estudio) no se modifiquen significativamente a menos
que se presenten cambios mas drasticos de régimen politico. En estos escenario, y como
lo manifiesta el caso de Nicaragua, es necesario estimular la busqueda diversificada de
espacios para la incidencia (territoriales / sectoriales).

La investigacion concluye afirmando la tesis de que un régimen democratico
consolidado brinda més espacios y libertades para que las OSC participen en la arena
publica. Sin embargo, la incidencia de estas organizaciones depende, al mismo tiempo,
de la capacidad y voluntad por involucrarse con las reglas del juego existentes para
lograr cada vez mas espacios de influencia y constituirse como actores estratégicos en la
toma de decisiones (Ibid: 139).

En el marco de estas consideradas, 1o que es posible afirmar es que las ONG’s muestran
diversas estrategias respecto a los actores objeto de la incidencia: si bien, es dificil
ubicar alguna que renuncie al propésito de incidir en el espacio de las politicas publicas,
entendiendo como actor central al Estado, otras han transitado hacia otros focos de
incidencia. Lo que es comun y transversal, es la intencionalidad de incidir para aportar
al cambio de la realidad social, independiente de los focos politicos a los cuales dirijan
sus estrategias.

Siguiente a Vieira, la incidencia no solo busca presionar o impactar al Estado para
reivindicar derechos “sino de modernizar la propia sociedad civil, transformando las
estructuras tradicionales de dominacion, exclusion y desigualdad que, fuera del aparato
del Estado, se encuentran enraizadas en las instituciones, normas, valores e identidades
colectivas, basadas en preconceptos de raza, clase y genero” (Vieira, 1998: 17).
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